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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

AUTOVALUTAZIONE

VALUTAZIONE ESTERNA DELLE SCUOLE
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Direttiva n. 11 del 18 settembre 2014
PRIORITA' STRATEGICHE DELLA VALUTAZIONE DEL SISTEMA EDUCATIVO DI ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE

AUTOVALUTAZIONE
Princìpi e criteri generali che costituiscono il riferimento per i soggetti del Sistema nazionale di
Valutazione e per la Conferenza per il coordinamento funzionale del Sistema Nazionale di
Valutazione:
i) l'INVALSI sosterrà i processi di autovalutazione delle scuole fornendo strumenti di analisi dei

dati resi disponibili dalle scuole, dal sistema informativo del Ministero e dalle rilevazioni
nazionali e internazionali degli apprendimenti; definirà un quadro di riferimento, corredato
di indicatori e dati comparabili, per l'elaborazione dei rapporti di autovalutazione il cui
format sarà reso disponibile alle scuole entro ottobre 2014;

ii) il Sistema Nazionale di Valutazione si avvarrà di una piattaforma operativa unitaria
predisposta dai Servizi informativi del Ministero dell'istruzione, dell'università e della
ricerca, in modo da poter gestire e coordinare il flusso delle informazioni e le elaborazioni
dati provenienti dalle varie fonti;

………
Nel corso del primo semestre dell'anno 2015, tutte le scuole predisporranno un
Rapporto di autovalutazione, utilizzando il quadro di riferimento definito dall'Invalsi e i dati
messi a disposizione tramite piattaforma operativa unica.



Ministero dell’Istruzione, 
dell’Università e della Ricerca 

Il processo di autovalutazione prende avvio dall’analisi di 
informazioni qualificate in possesso della scuola.

I dati a disposizione della scuola provengono da diverse 
fonti:
‐ Ministero 
‐ Invalsi
‐ Altre fonti (Istat, Ministero degli interni,…)
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Fascicolo scuola
Dossier di dati strutturali degli 
istituti coinvolti nel progetto VSQ

È stato lo strumento appositamente realizzato proprio per 
supportare il team di osservatori nel processo di autovalutazione



La piattaforma operativa

I componenti dell’unità di valutazione all’interno dell’area riservata hanno a disposizione, a 
partire da marzo, gli strumenti per:

Area Riservata

• Compilare il Rapporto di Autovalutazione RAV

• Accedere ai dati resi disponibili dai diversi enti 
utilizzando strumenti che ne semplifichino la lettura 
ed il confronto con i valori di riferimento



Dati Ist. 
Scoaltica

La piattaforma operativa

Area Riservata

Indicatori
& Descrittori

Dati Istat e 
Min.Interni

Dati 
MIUR

Dati 
INVALSI

Unità di 
autovalutazione

Piattaforma operativa

RAV



La piattaforma operativa

Le credenziali di accesso (user-id  e 
password) sono state fornite a tutti i 
componenti del nucleo di valutazione 
costituito dal dirigente scolastico e da uno o 
più docenti con adeguata professionalità 
individuati dal collegio dei docenti.

Area Riservata

Area Riservata

Attraverso il portale è possibile accedere 
ad una area riservata tramite una user-id e 
password personale 



La piattaforma operativa

I componenti dell’unità di valutazione all’interno dell’area riservata avranno a disposizione 
gli strumenti per:

Area Riservata

Pubblicare a completamento del processo di 
autovalutazione il RAV attraverso la piattaforma 
ScuolaInChiaro.

Per agevolare la lettura del RAV, oltre al 
documento nella sua versione integrale, i vari 
utenti potranno consultare in modo immediato i 
dati dei risultati dell’autovalutazione grazie a 
specifici cruscotti e dashboard



Le date

Febbraio – Compilazione Questionario 
Scuola

Marzo Aprile – Strumenti per la 
consultazione indici e compilazione RAV

Luglio ‐ Pubblicazione RAV

Ottobre ‐ Pubblicazione primo Rapporto 
nazionale sul sistema scolastico italiano



Verso il RAV: il primo passo

Il Questionario scuola
Tutti i dirigenti scolastici/coordinatori  hanno ricevuto un’e‐mail contenente il link e la 
password per accedere al questionario scuola

Per partecipare, cliccare al seguente indirizzo: 
http://15.125.102.128/invalsi/index.php/665854/lang‐it
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Le informazioni richieste nel Questionario scuola serviranno per la
costruzione di indicatori che potranno essere utilizzati in questo stesso
anno scolastico per l’autovalutazione, ed anche per la valutazione
esterna a partire dal prossimo anno scolastico.

Il Questionario deve essere compilato in tutte le sue parti.

La raccolta delle informazioni necessarie per rispondere alle domande è
a cura del gruppo di autovalutazione.

È responsabilità del Dirigente scolastico, verificare che tutte le domande
siano state compilate

I dati del questionario devono fare riferimento alla scuola intesa come
intera istituzione scolastica, sommando informazioni delle varie sedi

Il Questionario scuola
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Dati sulla scuola
Contesto

Risorse economiche e materiali
Risorse professionali

Processi – Pratiche educative e didattiche
Curricolo, progettazione e valutazione
Ambiente di apprendimento
Inclusione e differenziazione
Continuità e orientamento

Processi – Pratiche gestionali e organizzative
Orientamento strategico e organizzazione della scuola
Sviluppo valorizzazione delle risorse umane
Integrazione col territorio e rapporti con le famiglie

Il Questionario scuola



La piattaforma operativa

I componenti dell’unità di valutazione all’interno dell’area riservata hanno a disposizione gli 
strumenti per:

Area Riservata

Compilare i questionari 
Scuole  per il 1° ed il 2° Ciclo 
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Riepilogo sullo stato di compilazione del Questionario scuola (28‐02‐2015)

Questionario Statali I Ciclo
Scuole invitate 5,793         
Completati incompleti non iniziati

5102 581 110             
88.1% 10.0% 1.9%

Questionario Statali II Ciclo
Scuole invitate 2,871         
Completati incompleti non iniziati

2341 430 100             
81.5% 15.0% 3.5%

Questionario Paritarie I Ciclo
Scuole invitate 1,635         
Completati incompleti non iniziati

1228 171 236             
75.1% 10.5% 14.4%

Questionario Paritarie II Ciclo
Scuole invitate 883             
Completati incompleti non iniziati

591 101 191             
66.9% 11.4% 21.6%

Totale Questionari
Scuole invitate 11,182       
Completati incompleti non iniziati

9,262               1,283                637             
82.8% 11.5% 5.7%
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Il popolamento della piattaforma operativa unitaria

Le fonti utilizzate 

La tipologia di dati
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Anagrafe studenti 
(scuola)

Rilevazioni integrative

Fascicolo docenti

Bilanci delle scuole

Anagrafe studenti 
(università)

Mobilità dei docenti

Le fonti interne al MIUR
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Il patrimonio informativo del Ministero 
Rappresentazione dei macro processi fondamentali del Ministero per le aree
Istruzione, Università e Ricerca.

Università

Studenti

Didattica

Personale

Monitoraggio, 
valutazione e 
finanziamento

Ricerca

Bandi

Soggetti ricerca

Esperti scientifici

Istruzione

Organico

Studenti

Rete Scolastica

Monitoraggio e 
gestione scuola
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Il faticoso impegno delle scuole per la raccolta e la comunicazione dei dati consente al 
Ministero di elaborare numerose informazioni mettendole a disposizione di tutti 
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Verso la nuova Scuola in chiaro 2.0
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Verso la nuova Scuola in chiaro 2.0
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Verso la nuova Scuola in chiaro 2.0
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Verso la nuova Scuola in chiaro 2.0
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Informazioni relative alla 
didattica (Pof, attività di stage, 
corsi di certificazione, ecc.) 

Servizi messi a disposizione dalla 
scuola (Laboratoti, attrezzature 
sportive, dotazioni multimediali, ecc.) Tre sezioni sono dedicate alla 

presentazione di indicatori statistici 
calcolati a aprtire dai dati presenti nel 
sistema informativo del MIUR

Informazioni anagrafiche della scuola
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La SCUOLA IN CHIARO

Area ALUNNI - Consistenze
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La SCUOLA IN CHIARO
Area ALUNNI - Consistenze
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La SCUOLA IN CHIARO
Area ALUNNI - Risultati
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La SCUOLA IN CHIARO
Area ALUNNI - Risultati
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La SCUOLA IN CHIARO

Area ALUNNI - Università
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La SCUOLA IN CHIARO

Area PERSONALE
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La SCUOLA IN CHIARO
Area FINANZA
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La SCUOLA IN CHIARO
Area FINANZA
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1 Contesto
1.1 Popolazione scolastica INVALSI
1.2 Territorio e capitale sociale Istat/Ministero Interni
1.3 Risorse economiche e materiali MIUR/INVALSI
1.4 Risorse professionali MIUR/INVALSI

2 Risultati
2.1 Risultati scolastici MIUR
2.2 Risultati nelle prove standardizzate nazionali INVALSI
2.3 Competenze chiave e di cittadinanza
2.4 Risultati a distanza MIUR/Ministero Lavoro

3  A) Processi – Pratiche educative e didattiche
3.1 Curricolo, progettazione e valutazione INVALSI
3.2 Ambiente di apprendimento INVALSI
3.3 Inclusione e differenziazione INVALSI
3.4 Continuità e orientamento
B) Processi – Pratiche gestionali e organizzative

3.5 Orientamento strategico e organizzazione della scuola INVALSI
3.6 Sviluppo e valorizzazione delle risorse umane INVALSI
3.7 Integrazione con il territorio e rapporti con le famiglie INVALSI

La Mappa degli  indicatori del RAV
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DATI DI CONTESTO

n. indicatori n. descrittori Fonte MIUR Fonte Invalsi Altre fonti
1.1 Popolazione 
scolastica

2 2 2

1.2 Territorio e capitale 
sociale

3 7 7

1.3 Risorse 
economiche e 
materiali

2 7 5 2

1.4 Risorse 
professionali

2 7 4 3
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1.3 Risorse economiche e materiali

CODICE
INDICATORE

NOME INDICATORE
CODICE

DESCRITTORE
DESCRITTORE FONTE

1.3.a
Finanziamenti 
all’istituzione 
scolastica

Finanziamenti dello Stato MIUR

Contributi delle famiglie MIUR

Finanziamenti della 
Provincia

MIUR

Finanziamenti della 
Regione

MIUR

Finanziamenti da privati MIUR



Ministero dell’Istruzione, 
dell’Università e della Ricerca 

1.4 Risorse professionali

CODICE
INDICATORE

NOME INDICATORE
CODICE

DESCRITTORE
DESCRITTORE FONTE

1.4.a
Caratteristiche 
degli insegnanti

Tipologia di contratto degli insegnanti MIUR

Insegnanti a tempo indeterminato per 
fasce di età

MIUR

Titoli in possesso degli insegnanti a 
tempo indeterminato

MIUR

Insegnanti a tempo indeterminato per 
anni di servizio nella scuola (stabilità)

MIUR
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RISULTATI

n. indicatori n. descrittori Fonte MIUR Fonte Invalsi Altre fonti
2.1 Risultati scolastici 2 5 5
2.2 Risultati delle 
prove standardizzate

3 6 6

2.3 Competenze chiave 
e di cittadinanza

2.4 Risultati a distanza 4 7 7
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2.4 Risultati a distanza
CODICE

INDICATORE

NOME

INDICATORE

CODICE
DESCRITTORE

DESCRITTORE FONTE

2.4.a
Prosecuzione 
negli studi 
universitari

Studenti diplomati che si sono 
immatricolati all'Università

MIUR

2.4.b
Successo negli 
studi 
universitari

Crediti conseguiti dai diplomati nel I e II 
anno di università

MIUR

2.4.c

Successo negli 
studi 
secondari di II 
grado

Consiglio orientativo per tipologia MIUR

Corrispondenza tra consiglio orientativo e 
scelta effettuata

MIUR

Promossi al I anno che hanno seguito il 
consiglio orientativo

MIUR

Promossi al I anno che non hanno seguito 
il consiglio orientativo

MIUR

2.4.d
Inserimenti 
nel mondo del 
lavoro

Numero inserimenti nel mondo del lavoro MIUR
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2.4 Risultati a distanza ‐ Inserimenti nel mondo del lavoro

NO SI
2010 49.3                                50.7                                     100.0                             
2011 52.5                                47.5                                     100.0                             
2012 66.7                                33.3                                     100.0                             
Totale complessivo 54.1                                45.9                                     100.0                             

ANNO DIPLOMA COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA SUCCESSIVA Totale complessivo

NO SI
2010 6,941                              7,152                                   14,093                           
2011 2,664                              2,406                                   5,070                             
2012 4,047                              2,017                                   6,064                             
Totale complessivo 13,652                            11,575                                25,227                           

ANNO DIPLOMA COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA SUCCESSIVA Totale complessivo

<= 2 mesi 12‐24 mesi 24‐36 mesi 3‐6 mesi 7‐12 mesi
(>36 mesi o senza 

contratto)
2010 6.3            11.5            5.9               9.0          12.1          55.2                            100.0               
2011 7.2            10.0            6.8               8.2          14.2          53.5                            100.0               
2012 4.5            10.9            1.3               6.9          9.7            66.7                            100.0               
Totale complessivo 6.0            11.1            5.0               8.4          11.9          57.7                            100.0               

ANNO DIPLOMA
MESI ATTESA CONTRATTO 

Totale
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2.4 Risultati a distanza ‐ Inserimenti nel mondo del lavoro

ANNO DIPLOMA
Tempo 

Indeterminato
Tempo 

Determinato
Apprendistato

Contratti di 
Collaborazione

Altro
Totale 

complessivo

2010 10.6                  41.8                       19.5                    11.5                           16.7          100.0                
Maschi 11.6                  41.8                       22.3                    10.4                           13.9          100.0                
Femmine 9.7                    41.7                       16.9                    12.4                           19.2          100.0                

2011 3.4                    41.2                       24.8                    5.6                              25.0          100.0                
Maschi 3.2                    44.5                       29.2                    5.2                              17.9          100.0                
Femmine 3.5                    37.6                       19.9                    6.1                              32.9          100.0                

2012 6.1                    37.2                       30.7                    5.4                              20.5          100.0                
Maschi 5.0                    41.0                       36.6                    5.3                              12.0          100.0                
Femmine 7.2                    33.5                       24.8                    5.4                              29.1          100.0                

Totale complessivo 8.3                    40.9                       22.6                    9.2                              19.1          100.0                

2010 Totale 2011 Totale 2012 Totale
Maschi Femmine Maschi Femmine Maschi Femmine

Professioni qualificate nelle attività commerciali e nei 
servizi 36.9     57.7          47.8              35.3     60.1          47.0              24.8     58.2          41.4             
Impiegati 11.4     15.9          13.7              8.9        10.0          9.4                15.0     19.7          17.4             
Professioni non qualificate 14.5     7.2            10.7              19.8     12.5          16.4              14.8     8.0            11.4             
Professioni tecniche 10.8     11.3          11.1              9.7        8.6            9.1                12.0     7.1            9.5               
Artigiani, operai specializzati e agricoltori 16.6     3.3            9.7                16.6     4.1            10.7              18.4     3.0            10.7             
Conduttori di impianti e operai semiqualificati addetti a 
macchinari fissi e mobili 6.4        1.0            3.6                6.8        1.8            4.4                11.9     2.0            6.9               
Professioni intellettuali, scientifiche e di elevata 
specializzazione 3.1        3.4            3.3                2.8        2.9            2.8                3.1        2.1            2.6               
Legislatori, dirigenti e imprenditori 0.1        0.1            0.1                0.1        0.2            0.1                0.1        ‐            0.0               
N.D. 0.1        0.1            0.1                0.2        ‐            0.1                ‐       ‐            ‐               
Totale complessivo 100.0   100.0        100.0           100.0   100.0        100.0           100.0   100.0        100.0          

QUALIFICA PROFESSIONALE
ANNO DIPLOMA

2010 2011 2012
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• Popolazione scolastica
• Territorio e capitale sociale
• Risorse economiche e materiali
• Risorse  professionali

Contesto e 
risorse

• Risultati scolastici
• Risultati nelle prove standardizzate
• Competenze chiave e di cittadinanza
• Risultati a distanza

Esiti

• Pratiche educative e didattiche 
• Pratiche gestionali e organizzative Processi 

Processo di autovalutazione

• Priorità  e Traguardi 
• Obiettivi di processo 

Individuazione 
delle priorità

IL RAPPORTO IN PIATTAFORMA
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Area Riservata
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Area Riservata
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Graf. 3 - Scuola Secondaria Secondo Grado: percentuale studenti per anno di corso (A.S. 2013/14) 
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