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Le criticità della formazione nella 

Secondaria Superiore di Secondo grado

Lo scenario evidenza:

•debolezza nella preparazione degli studenti ad affrontare 
problemi in termini quantitativi.

•natura quasi esclusivamente disciplinare dell’impianto 
formativo.

•larga prevalenza di un approccio didattico a discendere 
dal generale (teoria) al particolare (applicazioni troppo 
spesso confinate in un ruolo ancillare).

•correlazione lasca tra la formazione scolastica e la 
cultura del mondo del lavoro.

•ritardo dell’impatto delle ICT nei contenuti e 
nell’organizzazione delle attività formative
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Il «paradosso informatico»
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• Le ICT stanno cambiando la vita
e il modo di lavorare delle 
persone

• In classe i “nativi digitali”

• La tecnologia offre connettività, 
dispositivi, prestazioni, 
applicazioni, piattaforme 
di interazioni tra utenti

Ma assai poco è cambiato nella scuola
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Il futuro della Matematica

Il rinnovamento della formazione in 

Matematica non può prescindere (da 

parte dei docenti come degli 

studenti) da una buona formazione 

nelle Scienze Informatiche



Conferenze di 

Servizio 

USR Regionali

Dicembre 2013 –

Gennaio 2014

Cosa dice l’Europa?
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“… without effective 
informatics teaching, 
a serious risk exists 
that  Europe 
becomes a mere 
consumer of technologies
designed elsewhere,  running on 
devices also manufactured 
elsewhere”
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E in Italia ?
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• l’Informatica, in generale,  ha una 

posizione ancillare nella scuola secondaria

• In particolare, nei Licei Classici e Scientifici 

(ad eccezione dell’indirizzo Scienze 

Applicate) non esistono insegnamenti di 

Informatica

• Gli Ambienti di Calcolo Evoluto sono 

presenti solo in qualche lodevole caso 

grazie a qualche generoso e illuminato 

insegnante.
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E’ tempo di proporre una azione 

coordinata di innovazione  per la  

didattica  di matematica e informatica
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Sono maturi i tempi per un intervento nel 

sistema formativo che sfrutti le 

opportunità tecnologiche. Non si tratta di 

costruire un “progetto tecnologico”: la 

sfida è “culturale” e la tecnologia è

strumento per sostenere la sfida 

culturale.
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Cambiamo le regole del gioco?
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«Problem Posing & Solving»
(MiUR, Direzione Generale Ordinamenti )

•Progetto di Sistema

•Avvia e presidia un processo di cambiamento 

nella Istruzione Secondaria Superiore

•Intende investire gradualmente tutto il Sistema
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Gli obiettivi del progetto

•Rafforzare la cultura informatica, anche nella sua dimensione 

disciplinare, con l’attivazione di corsi nel primo biennio laddove non 

è presente.

•Sviluppare uno spazio di formazione integrata che interconnetta  

logica,  matematica e informatica.

•Costruire una cultura “Problem posing&solving”, investendo 

trasversalmente l’ampio insieme degli insegnamenti disciplinari, 

anche d’indirizzo, con una attività sistematica fondata sull’utilizzo 

degli strumenti logico-matematico-informatici nella 

formalizzazione, quantificazione,  simulazioni ed analisi di problemi 

di adeguata complessità.

•Assicurare una crescita della cultura informatica della docenza

chiamata ad accompagnare la trasformazione promossa.

•Adottare una quota significativa di attività in rete con azioni di 

erogazione didattica, tutoraggio, autovalutazione.
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Progetto PP&S

Piattaforma di e-learning Moodle integrata 

con un Ambiente di Calcolo Evoluto (Maple)

Sviluppata e messa a disposizione dalla Facoltà di 

Scienze MFN  dell’Università di Torino

Manipolatore 

numerico

Manipolatore 
simbolico

ACE

Visualizzazione 

Geometrica
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Ambienti di calcolo evoluto

• Consentono un insegnamento più stimolante, più

efficiente, più interattivo 

• Utile supporto nei processi di apprendimento

• Permettono lo sviluppo di abilità cognitive che 

favoriscono l’assimilazione dei concetti

• Faciclitano la risoluzione di un problema
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La suite Maple (1)

Maple

Ambiente di calcolo simbolico evoluto e avanzato in 

grado di rispondere a quasi tutte le esigenze nelle 

diverse complessità

Maple Net

Permette la distribuzione di file all’interno della 

piattaforma come risorsa/attività e l’esecuzione in 

remoto senza avere una copia del programma
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La suite Maple (2)

MapleTA 

Consente la preparazione e somministrazione di 

verifiche per la valutazione a risposte aperte 

all’interno di Moodle come attività

MapleSIM

Simulatore multi-dominio (fisica, meccanica, 

elettrotecnica, elettronica, termodinamica, 

fluidica,..): consente di costruire laboratori virtuali 
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Il caso della Università di Torino

Dip.to di Matematica 
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• «Ambiente di Apprendimento» (Maple & 

Moodle) che si esplica sia in aula 

tradizionale, sia in aula virtuale

Docente: utilizza / 

produce corsi
Studenti
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Asset di grande efficacia

Worksheet di Maple caricati all’interno di Moodle



Conferenze di 

Servizio 

USR Regionali

Dicembre 2013 –

Gennaio 2014

Asset di grande efficacia

Esempi di 

Worksheet di 

Maple
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Asset di grande efficacia
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Asset di grande efficacia

Worksheet di Maple
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Asset di grande efficacia

Esempio di valutazione con MapleTA
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Asset di grande efficacia

Esempio di valutazione con MapleTA
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Asset di grande efficacia

Esempio di valutazione con MapleTA
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Asset di grande efficacia

Esempio di valutazione con MapleTA
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Asset di grande efficacia

Esempio di valutazione con MapleTA



Conferenze di 

Servizio 

USR Regionali

Dicembre 2013 –

Gennaio 2014

Asset di grande efficacia

Esempio di worksheet di MapleSIM

Pendolo «sferico»
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Esempio di worksheet di MapleSIM

Asset di grande efficacia

Altro esempio di worksheet di MapleSIM 

Catapulta
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Le comunità di docenti  e 

studenti
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I docenti :

•Hanno accesso ai corsi loro dedicati, ai materiali preparati dai

tutor

•Hanno accesso alle sessioni di tutoraggio

•Possono partecipare ai vari forum di discussione

•Possono mettere in condivisione con gli altri docenti il materiale 

didattico che hanno preparato

Gli studenti :

•Hanno a disposizione il materiale didattico preparato dal docente 

anche fuori dalla scuola

•Possono esercitarsi su prove e test (MapleTA)

•Possono scambiarsi informazioni e materiale via forum
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Help desk e  Tutorato

27

I docenti hanno a disposizione :

•Help Desk della piattaforma per supporto nelle 

problematiche inerenti l’utilizzo di Moodle

•Un servizio di tutoring su questioni tecniche di 

utilizzo della suite Maple , con due modalità di 

fruizione :

• Asincrono ( «postando» quesiti sui forum 

dedicati al tutoraggio) 

• Sincrono, partecipando in collegamento 

remoto a sessioni di lavoro schedulate  

settimanalmente
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Ad un anno dall’inizio del 

progetto…….
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• 300 corsi aperti per l’anno scolastico 2013-14

• 200 docenti attivi su questi corsi

• Target di 12000 studenti accreditati sulla 

piattaforma (ad oggi 3200)

Attività di tutoraggio

• 133 discussioni di carattere generale

• 208 discussioni Maple

• 100 discussioni MapleTA

• 2 sessioni settimanali di tutoraggio sincrono (on-

line)
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Riprendiamo le priorità
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• Formazione di base in 

Computer Science 

(non solo Digital Literacy)

• Uno spazio interconnesso 

matematica-informatica 

per il problem solving

MATH INF
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La rilevanza dell’approccio «per 

problemi»
• investe la dimensione interdisciplinare o 

direttamente in relazione alla sua natura o sul 

piano dell’approccio metodologico.

• prepara i soggetti a sviluppare e gestire 

conoscenze ed abilità in termini di astrazione, 

modellazione, strategia di attacco, analisi 

critica, capacità di scelta.

• realizza  un ponte importante verso il mondo 

del lavoro e permette di costruire un diverso 

rapporto tra lo stesso e la scuola anche 

stimolando una funzione propositiva a partire 

da esempi di “problemi”, che si possono 

identificare nelle attività e nei processi 

aziendali e che sono proponibili nel nuovo 

contesto formativo.
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Il percorso proposto

Informatica per il problem posing & solving

indirizzata al primo biennio degli Istituti Secondari di Secondo

Grado:  

Prevede la messa in opera di un apprendimento focalizzato 

sull’intera catena :

• formulazione del problema 

• rappresentazione (modellazione) del sistema o processo 

• individuazione del(degli) algoritmo(i)  e delle strutture dei 

dati  

• realizzazione del programma software 

• analisi per verifica di quanto realizzato per simulazione su 

casi rilevanti di test  valutazione critica prendendo in 

esame le eventuali alternative di soluzione nonchè la 

“efficienza” della soluzione realizzata.  
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Obiettivi formativi del I°

biennio
• comprendere e applicare i principi fondamentali 

dell’informatica - tra i quali logica, algoritmi, 

rappresentazione dei dati - e della comunicazione

• acquisire padronanza di un linguaggio di programmazione 

«general purpose» e competenza basilare di utilizzo di un 

ambiante di calcolo evoluto

• analizzare problemi e formularli in termini computazionali, 

consolidando esperienza di scrittura di programmi 

finalizzati alla soluzione di tali problemi

• valutare e utilizzare le tecnologie dell'informazione, 

comprese quelle emergenti, per affrontare analiticamente 

e risolvere problemi

• operare in modo responsabile, competente, sicuro come 

utenti creativi di tecnologie dell'informazione e della 

comunicazione.
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Risultati attesi nei primo biennio

• Comprendere e applicare i principi fondamentali 

dell’informatica - tra i quali logica, algoritmi, 

rappresentazione dei dati - e della comunicazione

• Creare una cultura condivisa informatica e matematica

• Analizzare problemi e formularli in termini computazionali, 

consolidando esperienza di scrittura di programmi 

finalizzati alla soluzione di tali problemi

• Valutare e utilizzare le tecnologie dell'informazione, 

comprese quelle emergenti, per affrontare analiticamente 

e risolvere problemi

• Operare in modo responsabile, competente, sicuro come 

utenti creativi di tecnologie dell'informazione e della 

comunicazione nel contesto tecnico-scientifico,  ma anche 

in quello umanistico e socio-economico
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Computation Thinking e Problem 

Solving

34

Bisogni

Dati

Vincoli

Minacce

Obiettivi

Astrazione

Individuazione 

del problema

Modellazione

da/al processo di soluzione
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al Modello

35

• Sviluppo algoritmi

• Scelta ambiente / linguaggio informatico

• Simulazione

• Analisi dei risultati

dal Modello

Soluzioni 

accettabili?
Scelta delle 

soluzioni

Scelta delle 

soluzioni

SI’NO

Revisione 

modello
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La rilevanza dell’approccio «per 

problemi»

• investe la dimensione interdisciplinare o direttamente in 

relazione alla sua natura o sul piano dell’approccio 

metodologico.

• prepara i soggetti a sviluppare e gestire conoscenze ed 

abilità in termini di astrazione, modellazione, strategia di 

attacco, analisi critica, capacità di scelta.

• realizza  un ponte importante verso il mondo del lavoro e 

permette di costruire un diverso rapporto tra lo stesso e la 

scuola anche stimolando una funzione propositiva a 

partire da esempi di “problemi”, che si possono 

identificare nelle attività e nei processi aziendali e che 

sono proponibili nel nuovo contesto formativo.
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Il percorso proposto

Primo biennio degli Istituti Secondari di Secondo Grado. 

Prevede la messa in opera di un apprendimento focalizzato 

sull’intera catena :

• formulazione del problema 

• rappresentazione (modellazione) del sistema o processo 

• individuazione del(degli) algoritmo(i)  e delle strutture 

dei dati  (semplici array, liste)

• scelta dell’ambiente di sviluppo idoneo 

• realizzazione del programma software 

• analisi per verifica di quanto realizzato per simulazione 

su casi rilevanti; valutazione critica prendendo in esame 

le eventuali alternative di soluzione nonchè la 

“efficienza” della soluzione realizzata.  
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Traccia degli argomenti (1)

Primo anno

•L’approccio Problem Solving applicato all’informatica

•Le fasi di risoluzione di un problema : analisi, modellazione, 

soluzione algoritmica, rappresentazione della soluzione, verifica 

di correttezza/efficacia della soluzione

•Il concetto di algoritmo e sua rappresentazione (flow chart)

•la rappresentazione dei dati/informazioni

•Casi di studio : dal mondo reale agli algoritmi

•Linguaggi formali per la codifica degli algoritmi e delle strutture 

dati

•Introduzione di linguaggi ad alto livello di tipo generale (general 

purpose)

•Casi di studio :  la codifica su Scratch e Python

•Il processo di verifica funzionale e di efficacia
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Traccia degli argomenti (2)

Secondo  anno

•Modellazione dei problemi mediante strumenti formali 

(adeguati per i linguaggi orientati agli oggetti, es. UML)

•Analisi di problemi più complessi e loro modellazione

•Introduzione ai database e uso di Open Data

•Algoritmi fondamentali (ricerca binaria, sorting,…)

•Modularità del software (sottoprogrammi, procedure, classi)

•Codifica di esempi di problemi più complessi (in cui applicare i 

concetti precedenti)

•Simulazione e validazione degli algoritmi

•Introduzione agli ambienti di calcolo tecnico-matematico 

evoluto

•Patente per la «cittadinanza informatica» : diritti d’autore, 

pirateria informatica, software libero, privacy, pericoli della 

Rete.
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Conclusioni

•La «discontinuità informatica» : 

occasione irripetibile per il nostro sistema 

di istruzione

•Garantiamo ai giovani:
• una preparazione informatica più matura;

• una componente interdisciplinare

significativa;

• una maggiore capacità a pensare in 

termini quantitativi;

• una attitudine a ragionare per problemi;

• una attitudine a lavorare in rete con 

logiche cooperative


